PHIẾU KHẢO SÁT HỆ THỐNG VĂN PHÒNG CHIA SẺ 
Hiện nay, chúng tôi đang nghiên cứu về nhu cầu sử dụng “Văn phòng chia sẻ” của khách hàng. Xin anh/chị vui lòng dành ít thời gian để trả lời cho các câu hỏi dưới đây. Phiếu khảo sát này chỉ nhằm mục đích tìm hiểu giúp chúng tôi có thể tạo ra những dịch vụ phục vụ khách hàng tốt hơn.
Tên doanh nghiệp:

Địa chỉ:

Điện thoại: 
Fax:

Website: 
Email:

Tên người đại diện:

Ngành nghề chính:

1. Anh/Chị đã từng biết về hệ thống “Văn phòng chia sẻ” chưa?

( Có 
( Không 

2. Anh/chị có nhu cầu có một nơi giao dịch thuận tiện tại trung tâm TP.HCM với trang thiết bị văn phòng hiện đại không?

( Có 
( Không
3. “Văn phòng chia sẻ" có các gói dịch vụ từ cơ bản đến hoàn hảo. Theo anh/chị, gói dịch vụ nào phù hợp với nhu cầu của công ty anh/chị?

	( Standard Pack – 15$/month
	( Silver Pack – 80$/month
	( Gold Pack – 120$/month

	· Sử dụng địa chỉ kinh doanh

· Tiếp tân

· Tiếp nhận – chuyển tiếp thư, bưu phẩm

· Lưu trữ web hosting và email 

· Số fax chung
	· Sử dụng địa chỉ kinh doanh

· Tiếp tân

· Tiếp nhận – chuyển tiếp thư, bưu phẩm

· Lưu trữ web hosting và email 

· Đặt bảng tên 

· Phòng họp giá ưu đãi

· Số điện thoại, số fax riêng, hộp thư thoại

· Tham dự hội thảo chuyên ngành   


	· Sử dụng địa chỉ kinh doanh

· Tiếp tân

· Tiếp nhận – chuyển tiếp thư, bưu phẩm

· Lưu trữ web hosting và email 

· Đặt bảng tên 

· Phòng họp giá ưu đãi

· Số điện thoại, số fax riêng, hộp thư thoại

· Tham dự hội thảo chuyên ngành

· Điện thoại viên trả lời cuộc gọi.


4. Các dịch vụ gia tăng khác nào mà anh/chị quan tâm?

( Thiết kế hệ thống nhận diện thương hiệu

( Thiết kế website

( Báo cáo thuế hàng tháng

( Tham gia hội chợ chuyên ngành với giá ưu đãi

( Khác (vui lòng ghi rõ yêu cầu)


5. Theo anh/chị giá của gói dịch vụ cao cấp trong 1 tháng nếu bao gồm những dịch vụ gia tăng trên là bao nhiêu thì hợp lý?

(150$/tháng 
(180$/tháng
(200$/tháng
(250$/tháng

Xin chân thành cảm ơn sự hợp tác của anh/chị. Chúc anh/chị thành công trong công việc và cuộc sống. 
Anh chị có thể tải (download) phiếu khảo sát này trực tiếp từ website của công ty: www.prt.vn và gửi lại kết quả góp ý cho chúng tôi vào e-mail: prt@prt.vn


















